無錫Workshop　Positionpaper
2010.7.23 バルトソフトウェア株式会社 牧野 憲一
2008年12月から約1年半以上に渡り、バルトソフトウェア株式会社（以下、バルトと表記）における改善活動に携わっているが本籍は別にある。主たる業務はCMMIに基づくプロセス改善であるが、拝命した“業務革新マネージャ”の守備範囲は広い。その前に経歴紹介を
◇ソフトウェア技術者として担当した主たるドメイン（システム）
・交通管制システム

信号機制御、中都市向け交通管制システム等

・道路情報管理システム
凍結検知システム、気象情報システム

・駅務自動化システム

券売機、改札機、精算機および集計機等システム
・流通システム

ショッピングセンタのフロントヤードとバックヤード

◇ソフトウェア技術者として担当した役割
 ・プログラマ
実装（実時間制御）
 ・ＳＥ

システム設計

 ・現場担当
現場代理人の代理人（納品、説明、工事業者対応…）
 ・品質管理
マネージャ（出荷判定）

◇ソフトウェア技術者以外の業務経験

 ・生産技術
生産性向上施策の推進（標準化、部品化、分業化、自動化…）
 ・人材育成
技術者育成計画立案および教育推進
SEA SIGEDUメンバ

 ・経営企画
経営計画立案および経営施策推進

 ・特命

海外委託推進（上海駐在1年半）
SEA上海支部設立
 ・品質保証
ISO推進、プロセス改善推進

現業務に繋がる
 at バルト

・改善担当
プロセス改善責任者として松下委員長をはじめ、品質改善委員会メンバと協働し、改善推進、課題解決
・テーマ評価
テーマＳＱＡ担当（開発標準遵守＆定着支援）

・生産技術
リサーチ、導入提言（Groupware,Workflow導入）

・人材開発
新入社員採用、キャリア採用、インターンシップ


教育計画立案、教材開発と実施（技術＋α）、能力開発評価制度
経験と酷似？だとするとあとは成果に繋げるだけ。
コンサルとしての評価は同行者である松下さんから生の声を
社外活動にも理解を示していただいており、今回も参画、感謝！
上海フォーラム、無錫ワークショップの話題と交流に期待！

以上
