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2004年 6月 19, 20日 

大阪大学中之島センター 
 

 



プログラム 

 

6/19  

 13:00-13:30 受付 

 13:30-15:00 オープニング 

   基調講演          

         司会：高橋光裕（電中研） 

   「ソフトウェア信頼性向上への取り組み」 

     菊野亨（大阪大学） 

 15:00-15:30 休憩 

 15:30-17:30 パネル１（計測）        

         司会：楠本真二（大阪大学） 

   松原友夫（松原コンサルティング），西康晴（電気通信大学）， 

   小笠原秀人（東芝），菊地奈穂美（沖電気） 

 18:00-19:30 情報交換会 

 

 

6/20  

  9:00-10:00 招待講演         

         司会：高橋光裕（電中研） 

   「ITサービスと SLA/SLM」 
   Part1: SLAにおけるサービスレベル設定の考え方 
     赤津雅晴（（株）日立製作所） 
         Part2：サービスレベルマネジメントによる ITサービスの品質保証 
     中田雅弘（（株）日立製作所） 

 10:00-10:30 休憩 

 10:30-12:30 パネル２（プロジェクト管理・リスク管理）    

         司会：奈良隆正(日立 SAS) 

   田中一夫（日本フィッツ），松村好高（SRA 先端技術研究所）， 

   水野修（大阪大学），高木徳生（オムロン） 

 12:30-13:30 昼休み 

 13:30-15:30 パネル３（開発/支援ツール/環境）  

             司会：岸田孝一(SRA 先端技術研究所) 

   新谷勝利（国際基督教大学），伊藤昌夫（ニルソフトウェア） 

   阪井誠（SRA 先端技術研究所），鈴木郁子（シャープ） 

 15:30-16:00 クロージング 




